
 

 

ท่ี ปน1232/74                สํานักงานสาธารณสุขอําเภอกะพอ 
        อําเภอกะพอ จังหวัดปตตานี 

      20   ธันวาคม 2562 

เรื่อง  ประชาสัมพันธชองทางในการรับเรื่องรองเรียน 

เรียน  หัวหนาสวนราชการอําเภอกะพอ/ผูบริหารสถานศึกษาอําเภอกะพอ/นายกองคการบริหารสวนตําบล ทุก

ตําบล/ผอ.รพ.สต.ทุกแหง/กํานัน/ผูใหญบาน/อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 

  ตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขไดกําหนดนโยบายใหสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดําเนินการ 

กระบวนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ป ๒563 และ 

กําหนดให หนวยงานตองมีการกําหนดชองทางการรองเรียน และข้ันตอนกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน 

และผูมีหนาท่ีรับผิดชอบ เพ่ือใหผูบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ใชเปนชองทางในการรองเรียนการปฏิบัติงาน 

ของเจาหนาท่ีของรัฐ นั้น 

  เ พ่ือใหการดําเนินการเ ก่ียวกับการรับเรื่องรองเรียน เปนไปอยางเปนระบบและมี 

ประสิทธิภาพ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอกะพอ จังหวัดปตตานี ขอประชาสัมพันธชองทางการรับเรื่อง 

รองเรียน ดังนี้ 

1. รองเรียนไดดวยตนเองท่ีศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ณ หองทํางานสํานักงานสาธารณสุข

อําเภอกะพอ หมู 4 ตําบลกะพอ อําเภอกะพอ จังหวัดปตตานี 

2. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกข ทางโทรศัพท ท่ีหมายเลข 073439062แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกข

ผานทางเว็บไซตhttps://web.facebook.com/profile.php?id=100025321274820 

3. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกขผานไลน เจาหนาท่ีสังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอกะพอ 

4. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกข ผาน Email : yarangsso@gmail.com 

5. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกขผานไปรษณีย มาท่ี สํานักงานสาธารณสุขอําเภอกะพอ หมู 4       

ตําบลกะพอ อําเภอกะพอ จังหวัดปตตานี 94180 

6. สงทางตูแสดงความคิดเห็นซ่ึงตั้งไวหนาอาคารสํานักงานสาธารณสุขอําเภอกะพอ 

7. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกขผานทาง Face Book สํานักงานสาธารณสุขอําเภอกะพอ 

จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวกัน 

ประกาศ ณ วันท่ี 10  เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2562 

 

                

                                                        (นายอะหลี  หมานมานะ)                 

               สาธารณสุขอําเภอกะพอ 

https://web.facebook.com/profile.php?id=100025321274820

